Guatemala de la Asuncidn
30 de septiembre de 2019

Sefior

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacidn
MINISTERIO DE LA CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Respetable viceministro:

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Brindar apoyo en el desarrolio de lineamientos para Ia correcta recepcidn, registro, control
y distribucién de documentos que ingresan al Centro Deportivo y Recreativo Campos del
Roosevelt.

2. Brindar apoyo en la atencién de los usuarios del Centro Deportivo y Recreativo Campos
del Roosevelt de forma personal y por via telefénica.

3. Apoyar en el desarrollo de lineamientos para el proceso de solicitud de &reas deportivas
del Centro Deportivo y Recreativo Campos del Roosevelt.

4. Apoyar en brindar informacidn sobre el reglamento Y normas a los usuarios del Centro
Deportivo y Recreativo Campos del Roosevelt.

~* 7 'RESULTADOS OBTENIDOS:

1. Se brindo apoyo en el desarrollo de lineamientos para la correcta recepcién y distribucién
de documentos que ingresan al Centro Deportivo y Recreativo Campos del Roosevelt.

2. Se brindo apoyo en la atencién a los usuarios que visitaron el Centro Deportivo vy
Recreativo Campos del Roosevelt de forma personal y por via telefénica.

3. Se apoyo en el desarrollode lineamientos para el debido proceso de solicitud de las dreas
deportivas del Centro Deportivo y Recreativo Campos del Roosevelt.

4. Se apoyo en brindar informacién sobre el reglamento y normas a los usuarios que visitan
el Centro Deportivo Y Recreativo Campos del Roosevelt,

Yenifer Marisol Hernéndez Herrera Vo.Bo.




